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Типовые задания для контрольной работы 

 
Вариант 1 

 

Задание 1. Создать таблицу методов управления и дать основные характеристики по 

следующим видам воздействия: 

1.Основа применения 

2. Подходы к реализации 

3.Требования к субъекту 

4.Организационное воздействие 

5.Административное воздействие 

6.Материальное воздействие 

7.Моральное воздействие. 

Задание 2 . Перечислить какими чертами характера должен обладать современный 

менеджер. Как вы это прокомментируете: «Успех и неудачи предприятия – это в 

первую очередь успехи и неудачи менеджмента. Если предприятие работает плохо и 

нерентабельно, его хозяин меняет не рабочих, а менеджера». 

 

 

Вариант 2 

 

Задание 1. Заполните сравнительную таблицу уровней управления в организации. 

 
Таблица – Сравнительная характеристика уровней управления 

Критерии сравнения 
Уровни управления 

Высший Средний Низший 

1 2 3 4 

1. Виды руководителей, занимающих 
данный уровень управления 

   

2. Представители (наименования 

конкретных должностей) 

   

3. Требования к руководителям данного 
уровня 

   

4. Решаемые задачи    

5. Особенности работы    

6. Виды полномочий, которыми обладает 

руководитель данного уровня 

   

7. Уровень ответственности    

8. Нормы управляемости    

 

Задание 2 . 



Напишите эссе на тему «Какими качествами должен обладать современный 

менеджер?» 

 

Типовые вопросы к экзамену: 

 
1. Основные понятия управления. Виды управления. 

2. Функции, методы, принципы управления. 

3. Экономические методы управления. 

4. Необходимость социально-психологических методов управления. 

5. Технологии управления. 

6. История развития управления.  

7. Школы управления. Классическая школа управления.  

8. Школа научного менеджмента.  

9. Школа человеческих отношений и др. 

10. Особенности японской и американской школ управления. Возможности их 

использования в России. 

11. Принципы административного управления А. Файоля. 

12. Принципы повышения производительности труда Г. Эмерсона. 

13. Понятие сущности организации, её признаки и классификация организаций. 

14. Законы организации. 

15. Анализ внешней и внутренней среды организации 

16. Природа и сущность организационных целей (виды целей и требования к целям). 

Дерево целей. 

17. Управление по целям (особенности, этапы, оценка эффективности) 

18. Контроль: виды и приемы. 

19. Значение коммуникации в управлении организацией, виды коммуникаций 

20. Межличностные коммуникации.  

21. Современные средства коммуникации и пути совершенствования коммуникации 

в организации 

22. Проектирование и организация управленческих работ 

23. Стили управления и их влияние на подчиненных. Решетка менеджмента Блейка-

Моутона. 

24. Влияние, лидерство, авторитет. 

25. Полномочия и делегирование полномочий. 

26. Разновидности власти. 

27. Становление российской науки управления 

28. Условия и факторы возникновения и развития научного менеджмента. 

29. Ситуационный подход в управлении.  

30. Системный подход в управлении. 

31. Процессный подход в управлении. 

32. Объект и субъект управления. 

33. Средства управленческого труда, функции. 

34. Оргкультура. Элементы организационной культуры.  

35. Методы поддержания и изменения оргкультуры. 

36. Показатели эффективности управления. 

37. Понятие и сущность эффективности менеджмента.  
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