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IIpumepHbIe BONPOCHI 1JI51 KOHTPOJIbHOI PadoThI:
1. [aiitre ompeneneHue KOH(IMKTa M couuanbHOro KoH(mukTa. Ilepeunciute OCHOBHBIE
IPU3HAKU KOH(IIUKTA.
2. O603HaYbTE U OTPEACITUTE OCHOBHBIE KOMIIOHEHTHI CTPYKTYPBI KOH(IIUKTA.
3. Ilpoananu3upyiiTe 0COOEHHOCTH MPOTEKAHUS PA3IMUHBIX BUJIOB KOH(QIMKTOB B OpraHU3alllu.
4. Ha3zoBHUTE KOHCTPYKTUBHBIC U JIECTPYKTUBHBIC (DYHKIIMH KOH(IIUKTA.
6. IlpuBenute nmpumep coruanbHOro KoHpaukTa. O003HAUBTE KOMIIOHEHTHI €ro CTPYKTYpHI.
HazoBure ¢pyHKIIMN, KOTOPBIE OH BBINOJIHSET (A€CTPYKTUBHBIE 1 KOHCTPYKTHBHBIE).
7. BplgenuTe OCOOEHHOCTH B3aMMOJEHCTBMA C TOYKM 3pEHHUS pa3ivuuil mroged B
MICUXOJIOTHYECKOM, COIIMAIbHOM U JIp. aclieKTax (ColuaibHble, STHUYECKHE, KOH(PECCHOHAIbHBIE,
KyJIbTypHbIE). [Ipennoxure cxemy HCCIEOBaHUS COLMATBHOTO KOH(IIMKTA: €ro CTPYKTYpHI,
reHesuca u PyHKIUH.
8. /[laiiTe xapakTepHCTHUKYy OCHOBHBIM dYepTaM XapakTepa W Tumam JuyHocTH. CpaBHHTE
’KCTpaBepTa U UHTpoBepTa. CpaBHUTE XYJO0KECTBEHHBIH U MBICIUTENbHBIM TUIIBI TMYHOCTEH.
9. HazoBuTe u oxapakTepu3yiTe OCHOBHBIE CTpaTeTuu pearupoBanus B KoHumkTe 1o K. Tomacy
- P. Kunnmeny.
10.  McTrouHWKM BOSHMKHOBEHHS MEKITHHUECKUX KOH(IUKTOB.
11. Boiina kak ogHa u3 GopM MEKITHUUECKUX KOH(IUKTOB.
12. OcHoBHBIE CTTOCOOBI YPETryIUPOBAHUS MEKITHUIECKUX KOH(DIHKTOB.
13. TIpuuunb! ¥ PaKTOPHl BOSHUKHOBEHUS PETHOHAIBHBIX KOH(IMKTOB.
14. HasoBure n3BeCTHBIE BaM IpyIIbl KOH(PIUKTOB B o01iecTBe?

Bonpocsl qiis 3a4yera

OcHoBHBIE 3TaIlbl pa3BUTHSI KOH(DIUKTOIOTUH KaK HAYKU

[Tonsarue xonpaukTa. Tunonorus KOHGIUKTOB.

XapakTepucTuKa CTPYKTYPHBIX KOMIIOHEHTOB KOH(DJIMKTA.

OyHKIUU KOHDIMKTA.

OO61re ¥ YacTHbIe TPUUUHBI KOH(DIUKTOB.

[cuxonornueckre 0cOOEHHOCTH JTMYHOCTH, MPOSBIIAIONINECS B KOH(IIUKTE.
Tumnonoruu KOHQIUKTHBIX JIUYHOCTEH.

Crpareruu noBeZieHUs TUYHOCTH B KOH(IIUKTE.

JluHaMuka KOH()IUKTHOrO B3aUMOJEHCTBUSA: IEPUOBI, FTAIbL, (a3bl, YPOBHHU.
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10. MexaHu3MBbl BOSHUKHOBEHHSI KOH(JIUKTOB.

11. Buasl n1esaTeasHOCTH IO YIPABJICHUIO KOH(PIUKTaMU.

12. IlpeanocsuIKu pa3zpenieHus KOHPIUKTa. AJrOpUTM yrpaBieHus: KoHpaukTa. [puHIums
yrpasiieHus1 KoHQauKTamMu. DakTophI, BIHUAIONUE HA YPETYIHPOBaHNE KOH(DIUKTA.
13. OcHOBHBIEC MOJETH MTOBEACHUS JIMYHOCTU B KOH(DIIHUKTE.

14. TexHonoruu pa3peneHusi KOHQIUKTOB.

15. TlonsTHE U XapaKTEPUCTUKHA BHYTPUIMYHOCTHOTO KOH(IUKTA. [To1Xx0oap! K Ki1accupuKaum
BHYTPHIIMYHOCTHBIX KOH()IHKTOB.

16. TeopeTnueckue MOAXO0/IbI K MPUPOJIE BHYTPHIMYHOCTHOTO KOH(IIUKTA.

17. Ilpu4uHBI ¥ TOCIEACTBHUS BHYTPHIUYHOCTHOTO KOH(IIHUKTA. [l0M0KHUTENbHBIC U
OTPHIIATENIbHBIEC IOCIEACTBHS BHYTPHIIMYHOCTHOTO KOH(IUKTA.

18. Crioco0bI pa3penieHns BHYTPHINYHOCTHBIX KOH(MIMKTOB. MeXaHU3MBbI 3aIUThI.
19. [TonsTHE M OCOOEHHOCTU MEKITMYHOCTHOTO KOH(DIMKTA.

20. MexaHu3Mbl IOBEJICHUS B MEKITHYHOCTHOM KOH(ITUKTE.

21. Crioco0b! yperyaupoBaHus MEKITHYHOCTHBIX KOH(IUKTOB.

22. OcOOEHHOCTH MEXTPYIIOBBIX KOH(MDIUKTOB.

23. Dranbl ynpaBlIeHUs] MEXTPYIIIOBEIMUA KOH(PINKTAMH.

24. YnpapneHue KOHMIMKTOM KaK IpoIecc.

25. OcOOCHHOCTH ITEPETOBOPHOTO TpoIiecca.

26. YuacTue TpeTheil cropoHbl B KoHGuHKTE. [TocpeaHnyecTBO B KOH(IIHKTE.

27. Beibop dopmbl kputukn. Kputndeckne oneHKy.

28. TpeOGoBaHUs K MyOIMYHOM KPUTHKE



