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Kon, nanpaBiienune 38.03.03 YnpaBieHue nepcoHagIoM

MOATOTOBKH

Hanpasnennocts KanpoBas nonutuka v ynpaBiaeHUE TPYAOBOU AEATEIBHOCTHIO

(mpoduib) B OpPTaHU3aLHH

®dopma o0yueHus OuHas

Kadenpa-pazpaboruuk ['ocynapcTBEHHOT0, MyHULIMIIATIBLHOTO YIIPaBICHUS U
yIpaBJIEHUS [IEPCOHATIOM

Brinyckatomias xkadenpa ['ocynapcTBEHHOr0, MyHULIMIIAIBLHOTO YIIPABJICHUS U
yIpaBJIEHUS IEPCOHATIOM

TunosBble 3aJaHUA Vi1 KOHTPOJIbHOI padoThI:

Bapuanr 1

1. 3apanue «IloaroroBka pacopsaAUTEILHOTO JOKYMEHTA.

Hanummure pacnops>keHue 1o CiaeayouuM yCIOBUSIM:

PykoBoautento Heo0xo01MMo, 4TOObI B OpraHu3alii ObUT aBBTOMaTU3HPOBAH MPOLIECC COCTABICHUS
rpaduka oTIyckoB opranuzanuu Ha 2023 roj.

B pacnopsixkeHun He0OX0MMO OTPA3UTh CIEAYIONIYI0 HH(OPMAIIHIO: CoIep KaHue Mpoliecca
(9Tarbl), OTBETCTBEHHBIX, CPOKU, KOHTPOIb.

[Ipu cocTaBieHnU pacnopsHKeHUs IPUMEHUTE 00s13aTebHbIE MTPaBUiIa COCTABIICHUS
pacIopsIANTENBHBIX JOKYMEHTOB.

2. IlpuBenuTe NpUMEpHl, KAKUX TUITUYHBIX OIIUOOK ceayeT U30erath B myOInyHOM peun?
[IpuBenure npumepsl.

Bapuanrt 2

1. 3apanue «IloAroToBKa BUBUTHOW KapTOUKM.

Ha ocnoBe npaBui oopmiieHrs: BUSUTHOU KapTOUKH pazpaboTaiiTe U MpeyioKUTe CBOU BapHAHTHI:
— JINYHOW BU3UTHOU KAPTOYKHU;

— BU3UTHOM KapTouku Kadeapst [MYuVYIL.

2. Oxapakrepusyiite crennduKy JeJI0BOro MUchMa Kak (opMbl KOMMYHHKAIIUH.

Bapuanr 3
1. 3ananue «YmpaBieHHE KOMMYHUKAIUSAMU 10 TeIehOHY».
2. TlpouuraiiTe ¢dpa3pl U OMpeNeIUTe, KaKhe U3 HUX MOIXOIAT IS YNOTpeOJCHHs B XOJE
JIEIIOBOTO pa3roBopa 1o Tenedony. lloaxoxasiue BBIpaKEHUS OTMETHTE 3HAKOM «1», HE
TTOJIXOJISTITHE «—.

Oran pasroBopa / Opaza ‘YMecTHO / He YMECTHO ISt
CUTYyaIysi OOIICHUS yIoTpeOIeHHs
Curyanms, KorJa 3BOHSIINN He He nonsin, kak eme pa3 Bac 30Byr?
npencTaBuiIcs / He COOOIIII Liedb 3B0HKa | IIpory mpomieHs, peacTaBbTeCh,
MOXKAJTyHCTa.
He mormu 681 Ber yrounuts 1iens Bamrero
3BOHKa?
Curyanust, npu kotopoit Bam Heodxonumo | Wrtak, Mbl ¢ Bamu obcynnmm Bce
TIpepBaTh pa3roBop HMHTEPECYIOIINE BOPOCHI?
Cracn60 3a copepxartensHbiil oTBeT! Beero
Jo0poroy!




Cnacn6o0 3a 3BoHOK! Mckpenne Bam, ¢
HaWIy4YlIMMU noxenanusiMu, Msan Banosuu!

2. OxapakTepu3yiTe OCHOBHBIE 3TAMbl MOATOTOBKH MPE3ECHTALIUH.
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[TonsATHE U conepkaHue IpoLecca KOMMYHUKAITUI
[TonsTHE, BUABI M TPOLIECC KOMMYHUKAITUI

JlenoBbie KOMMYHHUKAIIUKA U X POJIb B YIIPABICHUH OpTaHU3alUEH
VYrpasnenueckas nHGOpMAaIUs: €€ BUIbl U CBOWCTBA
YpoBHU 1 BUIBI KOMMYHHKAUN

Kanansl koMMyHHKaui

[Iperpanbl u momMexu B A€JI0BOM OOIIICHUH

Ponp mpeseHTanuu B ynpaBieHIECKONM KOMMYHUKAITIH
[ToHnsiTHe 1 BUIBI IPE3CHTALIUM

OCHOBHBIE TPUHIIUIIBI TOATOTOBKHY MPE3EHTAIUN
CamonpeseHTanus

CoBpemeHHbIe (POPMBI KOMMYHUKAITUH B YIIPABICHUM
TenaeHuy B pa3BUTUA KOMMYHHKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUI
Oco0eHHOCTH ¥ BO3MOXXHOCTH MHTEPHET MPOCTPAHCTBA
JlenoBast aTuKa

J1lenoBOM 3TUKET

Nmux nenoBoro yenoBeka

Texauka 3pPeKTUBHOTO PEUEBOTO OOIIECHUS

BuszyanbHble KOMMyHUKaIUu

@OUpPMEHHBIN CTUIIb

bpenn-koMMyHHKanuu

JlenoBas nepenucka

[IucbMeHHbIE KOMMYHUKAIIUU

Opranu3anuoHHO-PacCOPS TUTENbHBIE JOKYMEHTHI U UX QYHKIIUU
CrtpykTypa, CTHIIb U OPOPMIICHHE JIEIIOBOTO MUChMa
VYrpaBieHne KOMMYHUKaLUSIMU

VYrpaBineHrne BHYyTPEHHUMU KOMMYHUKAUSIMA OPTaHU3aLuN
CBs13u ¢ 00IIECTBEHHOCTHIO KaK CHCTEMa KOMMYHHKAIUI
KoMmMmyHMKanuy Mex 1y OpraHu3alusiMU U BIACTBIO
JlenoBoe oOIIeHHE

JlenoBbie eperoBopbl

Ponb nenoBbIx IEperoBOpoB B yIPABICHUU OpraHU3alNei
CriocoObI Be/IeHUS JIETOBBIX TIEPErOBOPOB

[ToaroroBka K neperoBopam

JlenoBbie Oeceb

Opranu3anys 1 BeJCHUE JCIIOBOU Oece b

Ha3nauenue 1 BUJIBI ICTTOBBIX COBEIIAHUM

VYrpasneHnue paboToi JEIOBBIX COBEIIAHUN

[Ty6nu4HbIe KOMMYHHUKAITUU

OcobeHHOCTH ITyOIMYHON KOMMYHUKALIUU

CriocoObI OCyIIIeCTBICHUS TyOTUIHBIX KOMMYHUKAIIHHA




